CONTATO Rainier Vitor De Souza Batista
@ Rua Doutor Brochada, N° 4, Alto Vera Cruz, Belo Horizonte - MG, 30285-140
. +55319810 6076
@ rainier-vitor@kalidefense.cloud
in https://www.linkedin.com/in/rainier-vitor
OBJETIVO
Busco oportunidade na area de Tecnologia da Informagédo. Em constante evolugéao
na plataforma TryHackMe, desenvolvendo habilidades praticas em redes, andlise de
vulnerabilidades e seguranga.
EXPERIENCIA PROFISSIONAL
11/05/2026 - Atual « Analista de Suporte Pleno | POSITIVO S+ (12x36 )
Network Operations Center
Atuacgao como Analista de Suporte Pleno com foco em sustentacéo de
infraestrutura de Tl, monitoramento operacional e suporte a ambientes criticos.
Conhecimento e utilizagado de ferramentas de monitoramento e observabilidade
como Zabbix, Dynatrace, SolarWinds e Grafana.
04/09/2025 - « Técnico de Suporte JR| N1/N2
09/05/2026 POSITIVO S+ (12x36)
Técnico de Suporte Junior, com atuagdo em atendimento de N1/N2 em
Tecnologia da Informacao, prestando suporte presencial e remoto aos usuarios.
28/02/2025 - « DROGARIA ARAUJO
01/08/2025 Vendendor/ Aplicag@o e injetaveis
11/12/2023 - « DROGARIA ARAUJO
28/02/2025 Agente de prevencao de perdas
Monitoramento de Cameras/ Fiscalizagao de loja
01/02/2021 - « Exército Brasileiro
01/03/2019 SOLDADO
Assessoria de tecnologia de comunicagao
EDUCAGAO
Cursando « Faculdade UNA }
SISTEMA DA INFORMACAO
« TryHackMe * Empresa De Seguranga
Treinamento Intensivo em Seguranca Cibernética — TryHackMe
31/10/2023 - « Escola mineira de Seguranga
01/11/2023 VIGILANTE
22/12/2022 « « FACULDADE REALIZA
21/05/2021 Gestao Publica e Privada
17/07/2021 - « Escola estadual engenheiro prado lopes
Completo
3° Ano completo
HABILIDADES

Capacidade de trabalhar bem sob pressao e com metas;
Facilidade para trabalhar em equipe.



